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Azur Trucks Ippolito
passe a la vitesse regionale

Derniére accélération pour la holding familiale, le récent rachat du groupe Brun,
ancré en pure et dure Provence. Point détape aux portes de Marseille. .3

LES PLAGISTES PRETS
A MOUILLER LE MAILLOT

Pour leur 2¢ convention nationale & Cannes,

les plagistes continuent a mener le combat contre
le décret plages. A I'Quest, le renouvellement

des concessions s'annonce houleux. P. 8

LINTERPRO, UNE REVOLUTION
POUR LE DROIT ET LE CHIFFRE .

La loi dite Macron est venue chambouler les
professions du droit et du chiffre, les ouvrant
notamment & l'interprofessionnalité capitalistique
et d'exercice. Menace ou opportunité ? Eléments
de réponse avec Interfimo et GESICA. P.1

SAT / EA : cap sur
Pentreprise solidaire

Entreprises adaptées, ESAT, plusieurs structures ceuvrent =BU
pour femploi des personnes en situation de handicap. mCA
Sur le 06, les démarches innovantes essaiment.p.4&s EA
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e handicap, qu’il soit
psychique ou moteur,
a longtemps été un
tabou dans le monde
de l'entreprise. Il faut attendre
1987 et une loi dédiée pour voir
sa situation évoluer. Le texte im-
pose & toute structure privée ou
publique d’au moins 20 salariés
de compter un minimum de 6%
de travailleurs handicapés dans
son effectif. En cas de manque-
ment, employeur s’expose a
des pénalités financiéres salées.
“Depuis, il faut reconnaitre que les
personnes en situation de handicap
sont mietx acceptées en entreprise.
Si certuines préférent encore payer
des amendes, les mentalités ont
beaucoup évolué au sein des grands
groupes avec des accords cadres”
observe Isabelle Beauvais, respon-
sable de la politique du handicap
au sein de la DIRECCTE PACA.

“AVEC LA FORMATION,
LES ENTREPRISES
ADAPTEES TIRENT
VERS LE HAUT

LES PERSONNES
HANDICAPEES.”

Enrégion, ils sontenviron 100.000
actifs handicapés employés dans
des entreprises ordinaires ou
adaptées. Il faut y ajouter les

17 établissements et services
d’aide par le travail (ESAT) dans
les Alpes-Maritimes dévolus
aux personnes en situation de
handicap psychique, soit 1.590
ouvriers. La plupart exerce dans
les secteurs des espaces verts,
du nettoyage ou du condition-
nement, avec des exceptions
comme la transformation du ci-
tron & Menton ou la mécanique de
précision a Nice. Des entreprises
comme Orange, Schneider, Atos,
Balitrand, Fragonard, Malongo
ou Thales n’hésitent plus a faire
appel a leurs services. “Certaines
de ces entreprises ont du mal a re-
cruter des personnes en situation
de handicap car leurs besoins se
situent sur des postes a qualifica-
tion trés élevée. Faire appel a ces
prestataires de services leur per-
met de rester dans les clous pour le
guota des 6%” explique Isabelle
Beauvais.

La belle cote des EA

Si le nombre d’ESAT demeure
stable dans les Alpes-Maritimes,
le nombre d'entreprises adaptées
(EA) s’est lui envolé ces derniéres
années. Le département compte
aujourd’hui une dizaine de ces
sociétés dont leffectif affiche au
moins 80% de personnes handi-
capées. “Avec environ 150 salariés,

Comme I'ESAT de Menton, plusieurs structures azuréennes permettent aux personnes en situation
de handicap de s’insérer et sépanouir par le travail.

elles jouent un réle important dans
Uéconontie, recouvrent des champs
d’activités variés et méme des sec-
teurs a haute valeur ajoutée. Cest
positif, car la problématique des
populations handicapées, c’est le
faible niveau de qualification” note
la responsable de la DIRECCTE,
chargée de vérifier 1a bonne uti-
lisation des subsides alloués par
P'Etat 2 ces entreprises. “Le point
négatif, c’est que nous mManquons
d’aides aux postes pour favoriser

Uimplantation de nouvelles entités
qui sont en demande.” Les entre-
prises adaptées surfent elles-aussi
sur le besoin croissant des sociétés
classiques en matiére de presta-
tions de services déductibles de
la DOTH, la déclaration obliga-
toire de I'emploi de travailleurs
handicapés. A I'image d’Aktisea
et d’Avencod, elles ont surtout su
trouver un business model por-
teur, développer de nouvelles mé-
thodes de management, tout en

Esatitude, un zeste dépanouissement par le travail

Créé en 1977, le centre oriente
désormais son activité vers
PIGP Citron de Menton.

@ Détablissement Esatitude est
T'un des six ESAT gérés dans le
département par 'ADAPEI 06,
association majeure pour l'inser-
tion des travailleurs handicapés.
Prés de 130 personnes souffrant
de problémes psychiques y béné-
ficient d'un accompagnement par
le travail dans des domaines aussi
variés que la cuisine, les espaces
verts, la broderie ou la sous-trai-
tance industrielle. “Une palette
d’activités assez large pour que les
travailleurs puissent trouver chez
nous un parcours épanouissant”
note Fabien Dupas, directeur de
I'établissement. Spécificité d’Esa-
titude, Pexploitation du célébre
citron de Menton avec deux ver-
gersde 80 et 120 arbres. Cultivées
en agriculture raisonnée, les par-
celles produisent chaque année
7 4 8 tonnes du précieux agrume.

En 2015, la création de I'IGP
Citron de Menton a ouvert de
nouvelles perspectives a I'ESAT,
qui s’est mué en station de cali-
brage et de conditionnement de
Tagrume. “Nous avions déja joué
un réle important dans la défini-
tion du cahier des charges de l'IGP,
rappelle Fabien Dupas. Aprés
avoir investi dans une calibreuse
et formé nos équipes, mous sommes
devenus la premiére station agréée
Certipaq pour le citron de Menton.
Silveut vendre ses fruits sous I'TGP,
un producteur est obligé de faire
appel a nous.” Prés de 30 tonnes
de citrons sont ainsi passées
entre les mains des ouvriers d’Esa-
titude en 2016.

Confitures et friandises

Tenu 4 un impératif de résultat
afin de rémunérer ses travailleurs
et financer ses investissements
structurels, VTESAT a décidé d'ex-
traire davantage du potentiel de

I'agrume. Il commercialise désor-
mais confitures, biscuits, nougats
et pates de fruits sous la margque
Zeste de Menton. “Cette filiere fait
intervenir Uensemble de nos ser-
vices, des espaces verts a la cuisine
en passant par le conditionnement,
souligne Fabien Dupas. C'est une
activité a valeur gjoutée en matiére
d’accompagnement et d'image.”
Le citron représente 5% du chiffre
d’affaires d’Esatitude (1,3M€ en
2016), “mais Uobjectif d terme est
d’'atteindre 20%”. L'établissement
va inaugurer en septembre un
nouvel atelier dédié a la transfor-
mation du citron. “Cela va nous
permetired’augmenternos volumes
et d’étre plus flexibles sur chaque
produit.” A travers cette démarche
“volontariste” pour s'insérer dans
le tissu local, PESAT voit aussi un
moyen d’assurer I'une de ses pré-
rogatives : favoriser l'intégration
de ses ouvriers vers un milieu de
travail ordinaire.

Sur notre vidéo, découvrez la citronneraie exploitée par Esatitude

poussant leurs collaborateurs vers
une validation d’acquis perma-
nente. L’apparition de nouveaux
métiers sur le volet informa-
tique a aussi “aidé les plus jeunes
a trouver leur place” selon Isabelle
Beauvais. La création d'un pole
d’inclusion par le numérique des-
tiné aux personnes en situation de
handicap est d'ailleurs envisagée
a I’horizon 2018 dans les Alpes-
Maritimes.

PIERRE-OLIVIER BURDIN

4 Menton, située au pied du monastére de I'Annonciade.
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Aktisea, coup de frais sur l'entreprise adaptée

Tout en cultivant un esprit
startup, la société s’est
positionnée dés 2012 sur le
marché des services en BtoB.
@ Des pirates, des militaires ou
des Gaulois. Uentreprise Aktisea
a fait le pari de la gamification
pour impliquer ses collaborateurs.
Ils sont 35 salariés en situation
de handicap a officier au sein des
branches commerciale et RH dela
startup nicoise. Dans les locaux,
‘un écran plat diffuse en continu
des clips Youtube et une table de
ping-pong trone a cété d'une bi-
bliothéque remplie d’ouvrages sur
les métiers maison. Alban Grol-
leau et Kevyn Kohler ont fondé
la société en 2012 avec lavolonté
de porter un projet & dimension
sociale. Ils ont rapidement orien-
té leur démarche vers le modéle

de I'entreprise adaptée qui doit
recruter au minimum 80% de
collaborateurs handicapés et
leur apporter une formation et
un accompagnement spécifiques.
“Chez nous, c’est méme 95% des
salariés, indique Héléne Vaillant,
directrice adjointe de I'entreprise.
La gamification et un cadre de tra-
vail agréable sont indispensables
pour que nos collaborateurs qui
souffrent d’un manque de confiance
puissent se dépasser. Lidée, c’est de
créer l'envie et le plaisir au travail.”
Chasse au trésor d’intégration,
bootcamp commercial sous les
ordres d'un (faux) sergent instruc-
teur, formation déclinée en tour
du monde, les méthodes d’Akti-
sea cassent les codes du mana-
gement classique. Résultat : un
chiffre d’affaires de 1M€ en 2016

etun portefeuille de clients 4 faire
palir bon nombre de concurrents.
Son premier pble, qui assure des
prises de rendez-vous pour les
commerciaux, officie dans la
France entiére. Sa branche RH
lancée plus récemment gére le
sourcing et accompagnement
des missions handicap des entre-
prises avec “une base de données
de 20.000 candidats”. Le Crédit
Agricole, Thales, Virbac et Total
font appel aux services de cette
startup fiére de faire bouger les
lignes. “Le monde du handicap
est un milieu ot il y a beaucoup
d’acteurs et nous sommes deve-
nus le point d’entrée aupreés des
grands comptes” explique Héléne
Vaillant. La rémunération des
salariés d’Aktisea est “similaire
a celle des entreprises ordinaires,

La gamification et les jeux de réles font partie intégrante de la stratégie
de performance dAktisea.

complétée par un intéressement
sur les bénéfices de Uentreprise”.
Avant-gardiste, Aktisea cherche
désormais & développer sa filiére
RH “ou 1l existe un vrai besoin des

La SNCF sur les rails de l'engagement societal

La SNCF s'appuie sur I'ESAT dirigé
par Cyril Martz pour des missions
de nettoyage et de jardinage.

A Nice, Pentreprise fait appel
aux ESAT depuis un an.

® Ces espaces verts au cordeau
et ces halls de gare clinquants, les
voyageurs de la SNCF le doivent
a des travailleurs en situation de
handicap psychique. 'EPIC Gares
& Connexions a commence 3 tra-
vailler avec les ESAT en 2007.
Une démarche que 'entreprise
classe dans sa politique d’achats
éthiques et responsables, tour-
née vers le handicap. “L'initiative
est déclinée depuis un an d Nice et
e nous ne pouvons que nous féli-
citer du travail effectué” indique
Corinne Durand, directrice des
gares dans les Alpes-Maritimes.

La SNCF, qui gére 54 gares de
Menton aux Arcs, confie leur net-
toyage et la gestion des espaces
verts a sept ESAT du département
via des appels d’offres. “Il peut
aussi y avoir des opérations ponc-
tuelles de déneigement Uhiver dans
les stations du moyen pays” pré-
cise Corinne Durand. Les marchés
sont attribués pour une durée de
3 a5 ans et malgré la question
du handicap, aucun passe-droit :
“il y a des objectifs de résultats avec
des notes sur les prestations four-
niies et des clients mystére.”

La structure Isatis, basée a As-
cros, fait partie des ESAT sélec-
tionnés. La mission de ses tra-

vailleurs consiste a nettoyer les
quais, changer les poubelles et
briquer les bornes électroniques.
“La SNCF nous incite a étre force
de proposition et signaler tous les
problémes constatés sur les quais
en matiére de dégradations ou
de pannes” ajoute Cyril Martz,
responsable du centre. Chacun
des agents d’entretien forme un
binéme avec un salarié issu d’'une
entreprise adaptée. “La personne
qui encadre est diplémée et fait
monter en compétence son équipier.
Certains d’entre eux pourront pas-
ser un BEP ou un CAP.” Pour Cyril
Martz, cette collaboration avecla
SNCF va plus loin qu'une simple

entreprises” et préserver cet aspect
“laboratoire” au sein duquel sont
associées méthodes de travail
rigoureuses et approche mana-
gériale innovante.

relation commerciale : “c’est un
vrai partenariat, avec beaucoup de
concertation en amont du marché.
Quant aux agents, ils éprouvent
une certaine fierté a travailler
pourla SNCF. Recevoir les remercie-
ments des usagers et du personnel
de Uentreprise, c’est trés valorisant
poureux.” Ce sentiment de recon-
naissance se traduit par un absen-
téisme quasi-nul sur ces postes,
“alors quil s’agit du principal fléau
chez nous”. La collaboration avec
la SNCF pourrait bient6t prendre
une nouvelle voie, puisque Isatis
va répondre a un appel d’offres
portant cette fois sur l'affichage
des perturbations dans les gares.

LE HANDICAP
EN CHIFFRES

24

millicns de Francais bénéficient
d'une reconnaissance par I'Etat
de leur handicap, dont 100.000
dans les Alpes-Maritimes

3.000

demandeurs d'emploi
en situation de handicap
dans les Alpes-Maritimes

1/

ESAT sur la Cote d'Azur,
pour 1.590 ouvriers

400

étudiants en situation de
handicap au sein de I'Université
Nice Sophia Antipolis




